
org

Obtenha conhecimento profundo sobre armazenamento. Aprenderá a receber
mercadorias com eficiência e a armazená-las de acordo com as regulamentações
alemãs/europeias.

A formação tem duração de 15 semanas, sendo que um terço desta ocorre
diretamente numa empresa na África.

Aperfeiçoe as suas competências de serviço e adapte-as ao mercado de trabalho
alemão.

Aprenda a interagir efetivamente com colegas e convidados e a se comunicar de
forma eficaz. 

Prepare as áreas de hóspedes e de buffet profissionalmente e decore-as para a
ocasião escolhendo os talheres apropriados.

Adquira a capacidade de aconselhar os hóspedes de forma individual e
competente. 

Período de estágio: 8 de dezembro de 2025 a 9 de janeiro de 2026 

Período de implementação: 
20 de outubro de 2025 - 30 de janeiro de 2026 

QUALIFICAÇÃO NA ÁFRICA

Upskilling4Germany
Gastronomia e Hotelaria 

Qualificação modular (digital) – especialista em serviços 

Mais informações e
inscrições em

www.hub4africa.org

Amplie o seu conhecimento sobre alimentos, bebidas e dietas. 


